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DESKOWANIA | RUSZTOWANIA | AKCESORIA

KRYTERIA OCENY USZKODZEN
ZWRACANEGO PRODUKTU I ICH WYCENA

Styczen 2024







SPIS TRESCI

Dzwigary drewniane H-20

Sklejki okuwane/nieokuwane

Ptyty szalunkowe - poszycie

Ptyty szalunkowe - zniszczenia mechaniczne ram
Ptyty szalunkowe - zabrudzenia

Osprzet szalunkowy

Zasady zgtaszania reklamaciji
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KRYTERIA OCENY

Dzwigary drewniane H-20

Kategoria/rodzaj uszkodzenia Czyszczenie

Odspojenie/ubytek materiatu
na krawedziach pétki dzwigara

Pekniecie konstrukcji dzwigara

Uszkodzenie srodnika dzwigara

Przewiercenie dzwigara wieksze
niz 3 mm

Konserwacja

Naprawa Ztomowanie

Szeroko$é ubytku powyzej
2 cm na dtugosci 15 cm

v




Kategoria/rodzaj uszkodzenia
Otwory w potce dzwigara

wieksze niz 3 mm

Wgniecenia w dzwigarze

Usuwanie gwozdzi oraz wkretéw

Przypalenie dzwigara

Czyszczenie

Konserwacja

KRYTERIA OCENY

Dzwigary drewniane H-20

Naprawa

Ztomowanie

Nie wiecej niz 5 na mb
(nie powodujgc uszkodzen
konstrukcji)

Nie wieksze niz 3 cm
dtugosci oraz 1 cm
gtebokosci

Nie wiecej niz 5 na mb
(nie powodujac uszkodzen
konstrukcji)




KRYTERIA OCENY

Dzwigary drewniane H-20

Kategoria/rodzaj uszkodzenia Czyszczenie

B). Przeciecie/naciecie dzwigara

. Zabrudzenia betonem J
. Zabrudzenia z pianki budowlane;j s/

. Przyciecie/skrdcenie dzwigara

Konserwacija

Naprawa Ztomowanie

Jezeli przekracza mozliwosci
wyczyszczenia (betony BWW)




Kategoria/rodzaj uszkodzenia Czyszczenie

Odspojenie/ubytek materiatu
na krawedziach sklejki

Przyciecie/skrécenie sklejki

Zabrudzenia betonem J

Przewiercenie sklejki wieksze
niz 4 mm

Konserwacja

KRYTERIA OCENY

Sklejki okuwane/nieokuwane

Naprawa Ztomowanie

v

v

Jezeli przekracza mozliwosci
wyczyszczenia (betony BWW)

v




KRYTERIA OCENY

Ptyty szalunkowe - poszycie

Kategoria/rodzaj uszkodzenia Czyszczenie

Uszkodzenia wierzchniej warstwy
poszycia

Otwory gtebsze niz 2 mm oraz
wieksze niz 60 mm

Rysy oraz zadrapania dtuzsze
niz 60 mm

Zabrudzenia betonem v

Naprawa

v

Wymiana poszycia

v

v
v
v



KRYTERIA OCENY

Ptyty szalunkowe - poszycie

Kategoria/rodzaj uszkodzenia Czyszczenie Naprawa Wymiana poszycia
B. Uszkodzenia poszycia wysokim
ciénieniem podczas czyszczenia v v

B. Uszkodzenia mechaniczne
poszycia

v

niz 2 mm

B. Nie usuniete gwozdzie lub wkrety

v
@. Wgniecenia w poszyciu gtebsze s/ J
v




KRYTERIA OCENY

Ptyty szalunkowe - zniszenia mechaniczne ram

Kategoria/rodzaj uszkodzenia Czyszczenie Konserwacija Naprawa Ztomowanie
. Jezeli przekracza mozliwosci
@. Odksztaicenia ram « wyprostowania/naprawy

J Jezeli przekracza mozliwosci

B. Odksztatcenia ram wyprostowania/naprawy

Jezeli przekracza mozliwosci

B). Rozerwanie ramy/poprzeczki \/ wyprostowania/naprawy

J Jezeli przekracza mozliwosci

@. Rozerwanie ramy/poprzeczki wyprostowania/naprawy
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KRYTERIA OCENY

Ptyty szalunkowe - zniszenia mechaniczne ram

Kategoria/rodzaj uszkodzenia Czyszczenie Konserwacja Naprawa Ztomowanie
B. Odksztalcenia ram J Jezeli przekra.cza mozliwosci
wyprostowania/naprawy

Jezeli przekracza mozliwosci

B Odksztatcenia ram wyprostowania/naprawy

8. Wgniecenia w rame piyty wyprostowania/naprawy

B). Odspojenie poszycia od ramy
szalunkowej

Jezeli przekracza mozliwosci
wyprostowania/naprawy

v
J Jezeli przekracza mozliwosci
v




KRYTERIA OCENY

Ptyty szalunkowe - zabrudzenia

Kategoria/rodzaj uszkodzenia

). Zabrudzenia betonem (bok ptyty)

B. Zabrudzenia betonem (bok ptyty)

B. Zabrudzenia piankg budowlang

B. Zabrudzenia betonem
(tyt ptyt, kieszenie na s$ciggi)

Czyszczenie

C S X

Konserwacija

Naprawa

Ztomowanie

Jezeli przekracza mozliwosci
wyczyszczenia (betony BWW)

Jezeli przekracza mozliwosci
wyczyszczenia (betony BWW)

Jezeli przekracza mozliwosci
wyczyszczenia (betony BWW)
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KRYTERIA OCENY

Osprzet szalunkowy

Kategoria/rodzaj uszkodzenia Czyszczenie Konserwacja Naprawa Ztomowanie
BD. Przeciecie/skrocenie zamka J
B. Naciecie zamka J
i Jezeli przekracza mozliwosci
B. Zabrudzenia zamka v v wyczyszczenia (betony BWW)

@. Przeciecie/skrdcenie tapek zamka J J
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KRYTERIA OCENY

Osprzet szalunkowy

a

14

Kategoria/rodzaj uszkodzenia Czyszczenie

Rozkrecanie nakretek

Zakrzywienie $ciggow

Przyciecie/skrocenie elementéw
deskowania

Niekompletne elementy
deskowania

Konserwacja

Naprawa

v

Ztomowanie



KRYTERIA OCENY

Osprzet szalunkowy

Kategoria/rodzaj uszkodzenia Czyszczenie Konserwacja Naprawa Ztomowanie

B). Niekompletne elementy pionujgce s/ J

@. Zniszczone kosze/stojaki J J «

. Zmieniona geometria zawiesia «
transportowego

. Zmieniona geometria elementéw s/ \/ \/
ochronnych
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KRYTERIA OCENY

Osprzet szalunkowy

3]

14)

15]

B.

Kategoria/rodzaj uszkodzenia Czyszczenie

Zmieniona geometria belek
prostujgcych

Zabrudzenia belek prostujgcych s/

Zabrudzenia wspornikow J
wspinajacych

Zabrudzenia podpér pionujgcych J

Konserwacja

v

Naprawa

v

Ztomowanie

v



KRYTERIA OCENY

Osprzet szalunkowy

Kategoria/rodzaj uszkodzenia Czyszczenie Konserwacja Naprawa Ztomowanie
8. Zabrudzenia podpor stropowych J
B. Zmieniona geometria podpér J
stropowych
B. Wgniecenia w podporze stropowe; v v v

. Zmieniona geometria stojakéw « J J

tréjnoznych




KRYTERIA OCENY

Osprzet szalunkowy

18

Kategoria/rodzaj uszkodzenia Czyszczenie

Zmieniona geometria gtowic
krzyzowych

Dospawanie elementéw stalowych

Wykrzywienie elementdéw osprzetu

Uciecie/przyciecie elementéw
osprzetu

Konserwacja

v

Naprawa

v

Ztomowanie

v




ZASADY ZGLASZANIA REKLAMACJI

. Wytyczne dotyczace zatadunku elementéw stuzg bezpieczenstwu pracy na budowie, w czasie transportu oraz
podczas zatadunku i roztadunku na magazynie. BUDOSPRZET zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia
transportu, ktérego obstuga grozi niebezpieczenstwem dla zdrowia i zycia pracownikéw.

. Odstepstwa od wytycznych dotyczacych zatadunku i transportu nalezy skonsultowaé z przedstawicielem magazynu,
w ktérym bedzie odbywat sie roztadunek.

Klient zobowigzany jest poinformowaé BUDOSPRZET o stwierdzonych niezgodnosciach w dostarczonym towarze:
¢ w przypadku ilosci w chwili przekazania towaru, reklamacja powinna by¢ odnotowana na protokole przekazania
towaru (dokument WwzD) i potwierdzona podpisem kierowcy, ktéry dostarczyt towar,
e w przypadku wad jakosciowych w terminie do 7 dni od daty dostawy.

Reklamacja powinna by¢ kazdorazowo przekazana za pomocg wiadomosci e-mail (reklamacje@budosprzet.pl) do
BUDOSPRZETU, na formularzu "Zgtoszenie reklamacyjne”, ktérego wzér zostat przedstawiony na nastepnej stronie.

. W wypadku braku zgtoszenia w terminie podanym wyzej, pézniejsze reklamacje nie beda przez BUDOSPRZET
uwzgledniane.

Reklamacja zostanie rozpatrzona przez BUDOSPRZET bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 14 dni
od daty wptyniecia "Zgfoszenia reklamacyjnego”.
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DATA: ZGLOSZENIE REKLAMACYJNE BUDOSPRZET

NAZWA FIRMY:
NAZWA BUDOWY:

DANE OSOBY IMIE | NAZWISKO:
ZGLASZAJACEJ  ADRES E-MAIL:
REKLAMACJE:  NR TELEFONU:

REKLAMACJA DOTYCZY: *) NR DOKUMENTU: Z DNIA:

WZ (WYDANIE) PZ (ZWROT) FV (DZIERZAWA) FV (NAPRAWA) TRANSPORT INNE
POZ. NR ELEMENTOW NAZWA ILOSC UWAGI
UWAGI INNE:

ZADANIE NABYWCY CO DO SPOSOBU ZALATWIENIA REKLAMACJI:

ODPOWIEDZ DOSTARCZYC W FORMIE: *) E-MAIL LIST POLECONY

NA ADRES:

*) wtasciwe - zaznaczy¢ X podpis osoby skiadajgcej reklamacje












Budosprzet Sp. z o.0.
ul. Siemianowicka 105c
41-902 Bytom

32 388 99 00
poczta@budosprzet.pl

budosprzet.pl | sklep.budosprzet.pl




